|

<257 TRAUERHILFE
PRESSEINFORMATION - Fact Sheet BESTATTUNGSINSTITUTE

Stand: September 2006

Trauerhilfe Stier - gesamt

Niederlassungen

Pfinztal Grundung 1902 durch Wilhelm Stier

Karlsruhe Eréffnung 1994 durch Kurt Stier (3. Generation)
und Martin Stier (4. Generation)

Nirnberg Eréffnung 2006 durch Olaf Stier (4. Generation)

Unternehmensentwicklung

Das Unternehmen wurde vor uber 100 Jahren als Schreinerei mit Sargverkauf und
Einbetten von Verstorbenen gegriindet. Im Laufe der Zeit wurden immer mehr Aufgaben,
wie das Amt des Leichenbeschauers, Uberfiihrungsdienste, Friedhofsdienste
(Grabaushub), Einbalsamierungen und Trauerreden ubernommen. Heute ist das
Familienunternehmen ein moderner Bestattungsdienstleister mit eigenen Raumen fir
Aufbahrungen, Trauerfeiern und Bewirtung von Trauergésten mit mehreren
Niederlassungen.

Unternehmensziele:

e Wir leisten einen Beitrag zu Kundenorientierung in den gesetzlichen
Rahmenbedingungen zur Bestattung.
e Wir bauen mit Kooperationspartner ein Netzwerk aus.
e Wir eréffnen weitere Niederlassungen in Nirnberg und Umgebung.
e Stand heute: Familienbetrieb mit Aushilfen
2011: 4 Mitarbeiter fest
2016: 8 Mitarbeiter fest
e Kontinuierlicher Verbesserungsprozess (KVP)

Unternehmensphilosophie:

Der Mensch steht im Mittelpunkt.
Wir nehmen Angehdrige in ihren Werten und Bedurfnissen ernst und setzen uns fir sie
ein.

In unserer Arbeit leisten wir einen sinnvollen gesellschaftlichen Beitrag, indem

e wir eine wirdevolle Bestattung der Verstorbenen fir jeden Geldbeutel
ermdglichen

e wir Uber die Familie hinaus auch das soziale Umfeld einbeziehen

e wir den Schrecken vor dem Tod nicht verringern indem wir ihn verstecken -
sondern ans Licht bringen

e wir Angehorige ermutigen und begleiten, ihre Trauer individuell zu erleben

e wir bereichstibergreifend kooperieren

e wir Offentlichkeitsarbeit zu den Themen Trauer, Tod und Bestattung leisten.
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Leistungen:
e Bestattungen auf allen Friedhéfen

Vermittlung von alternativer Bestattungsarten in der freien Natur und andere

Beratung bei Bestattungen und Bestattungsvorsorge

Organisation der Bestattung, Terminvereinbahrung Friedhof, Kirche, Redner

Gestaltung der Bestattung, Hilfe bei der Auswahl von Dekorationen, Musik und

Ritualen

e Herstellung von Drucksachen (Briefe, Karten, Sterbebildchen,
Trauerfeierprogramme) auch in Farbe in eigener Druckerei

e Beauftragen von weiteren Leistungen wie Blumen, Anzeigen und Musikern

e Fotodokumentation der Bestattung

e Erledigung von Formalitaten wie Standesamt, Abmeldungen von Kassen,
Versicherungen und Mitgliedschaften

e Uberfiihrungen und Uberfiihrungsorganisation weltweit

e Verstorbenenversorgung, Wiederherstellung von Unfallopfern und
Einbalsamierungen

e Trauerhilfe und Literatur zum Kaufen und Ausleihen

o Offentlichkeitsarbeit, Veranstaltungen, Vortrage

Alleinstellungsmerkmal - Kooperation mit der Epiphaniaskirche
Erstmals und einzigartig in Nurnberg wird die gesamte Bestattung (auRer Eindscherung /
Beisetzung) in kirchlich-sakraler Umgebung an einem Ort durchfiihrbar - und das ohne
den sonst Ublichen Zeit- und Gestaltungsdruck. In wiirdigen Raumen finden Aufbahrung,
Trauerfeier und Leichenschmaus zu Konditionen statt, die fiir jeden bezahlbar sind.

Aufbahrung und Abschiednahme

Angehérige kénnen unabhangig von Friedhofszeiten auch am offenen Sarg Abschied
nehmen. Der eigens dafur gestaltete Raum ladt dazu ein, sich Zeit zu nehmen,
Ungesagtes auszusprechen, Sargbeigaben mitzubringen und Abschied zu nehmen.

Trauerfeier

Die bisher deutschlandweit einmalige Kooperation mit der Epiphaniaskirche steht allen
Angehorigen offen, die eine Bestattung in einer christlichen Kirche wiinschen - auch wenn
sie nicht Mitglied dieser Gemeinde sind.

Die Kirche bietet bei Trauerfeien fir bis zu 250 Menschen Raum, wobei die flexible
Bestuhlung, das Aufstellen entsprechender Raumteiler und die Gestaltung der Dekoration
auch kleinen Gruppen eine geborgene Atmosphére bieten.

Trauerfeiern werden auch am Nachmittag und am Wochenende ohne Zuschlage in dem
Zeitrahmen, den die Trauernden wiinschen, durchgefiihrt - statt in den auf Friedhdfen
Ublichen, 15 - 20 Minuten.

Bewirtung von Trauergéasten

Es besteht die Mdglichkeit, zum Totenmahl im neben gelegenen Gemeindesaal
einzuladen. Je nach Wunsch organisieren wir das Catering oder bringen Angehdrige die
Speisen mit. Die Vorbereitung des Raumes sowie die Bereitstellung von Getranken
werden von uns bernommen.

Kontakt:

Trauerhilfe Stier Tel.: 09 11 / 239 889-0

Olaf Stier Fax: 09 11 / 239 889-19

Flrther Strasse 153 E-Mail: olaf.stier@trauerhilfe-stier.de
90429 Nlrnberg Internet: www.trauerhilfe-stier.de
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